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  های شورای اسلامی شهر تبریزمرکز پژوهش 

  

 ی اصلاح ی شنهادهایهمراه پ به زیتبر یرفاه کارکنان شهردار ۀتیعملکرد کم ۀویشعنوان: 
 

  حسین احمدزاده گلی پدیدآور:  

  معاونت پژوهشی مرکز ناظر:  

  (133-2- 7)  دیــــدگاه: و شماره نوع 

  1401/ 8/ 19تاریخ:  |/م/پ 6-173شماره: 

  است  افتیمرکز قابل در تیسا قی( از طرPDFمتن )
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ی اصلاح   ی شنهادها ی همراه پ   به   ز ی تبر   ی رفاه کارکنان شهردار   ۀ ت ی عملکرد کم   ۀ و ی ش   

 مقدمه 

 گر، یاز طرف د  ری اخ   یهاحقوق با تورم سالانه در سال  ش ی و عدم تناسب افزا  یدر اقتصاد کشور از طرف  ختهیتورم افسارگس

  نی بر ا  یادیاز درمان، فشار ز  یآور ناش سرسام  یی هانهی، هزن ی است. افزون بر ا  داده   قشر کارمند را در فشار روزافزون قرار

تأم و  ساخته  وارد  چالش   یدرمان  یهانهیهز  ن یقشر  با  ببه  ی هارا  اروبه  یشتری مراتب  است.  کرده  با    ن یرو  موضوع 

 ده یعد  یها هستند با چالش   یلی تکم  مهی هاست فاقد برا که سال  زیتبر  یکارکنان شهردار  شتر،ی و ب  ترقی عم   یهایدگی چی پ

شهر    یاسلام  یشورا  لساترفاه در ج  تهی کم   شیوۀ عملکردبا   ی لی تکم  مهی ب  ینیگزیطرح موضوع جا  روی مواجه نموده است. پ 

 .  شودیاعلام م ریبه شرح ز خصوصن یشهر درا یاسلام  یشورا یهامرکز پژوهش  دگاهیعنوان دمتن حاضر به ز،یتبر

 های پرداختی کمیتۀ رفاهشناسی روشآسیب 

درمانی    کردنهیهزی درمانی کارکنان شهرداری تبریز )بخشی از کارکنان( از طریق ارائه مدارک  هانهیهزجبران بخشی از  

هزینه درمان    عنوانبهمبلغی ثابت    هرساله. در بودجه سالیانه شهرداری  ردی گ یمو پرداخت توسط اداره کمیته رفاه صورت  

، این رقم برای حوزه دارو، جراحی، آزمایش و ... یازده میلیون تومان  1401. در سال شودیم برای کارکنان در نظر گرفته 

  تکفلش ی برای هر کارمند و نفرات تحت پزشکدندانبرای کل خانواده هر کارمند و دو میلیون و پانصد هزار تومان هزینه 

 است.   شدهین یبش ی پ

 نکات و نقدهای مربوط به این شیوه حمایتی: 

کاملًا سنتی و به روش دستی از کارمند اخذ و در جلسات کمیته    صورت بهدر این روش مدارک پزشکی   •

 است. ریپذامکانکه امکان اشتباه انسانی در تمامی مراحل اخذ و بررسی،   ردی گیممورد بررسی قرار 

است؛   ریپذامکان  کاملًا  رمعتبری غدر معرفی اسناد پزشکی    نفعیذدر این روش امکان جعل و سوء استفادۀ   •

انواع اسناد دارو و درمان را برای دریافت حداکثر مبلغ از کمیته مذکور جعل    توانیمی  راحتبهطوری که  

 نمود.

ی مختلف در پی دریافت حداکثر مبلغ در نظر  هاروشکه با    دهدیمرا به این مسیر سوق    نفعیذاین روش   •

 گرفته شده برآید.

شفاف صورت نگرفته   صورتبه  العلاج صعبی  هایماری بی  ها نهیهزی لازم برای جبران  نی ب ش ی پدر این روش   •

بروکراتیک    کاملًاهزینه خارج از سقف بایستی با تصویب شورای شهر اتفاق بیفتد که روشی    هرگونهاست و  

 . رسدیمو ناموجه به نظر 

ی لازم هماهنگ با  هامشوقساکت بوده و ارائه    کاملًای جمعیتی جدید کشور  هااستی ساین روش در قبال   •

 است.  نشدهین یبش یپقانون جوانی جمعیت در این زمینه 
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ی اصلاح   ی شنهادها ی همراه پ   به   ز ی تبر   ی رفاه کارکنان شهردار   ۀ ت ی عملکرد کم   ۀ و ی ش   

نفری و خانواده   • بین خانوارهای تک  تفاوتی  نیست.  چندنفراین روش هیچ  قایل  حق درمان    کهیطوربهی 

 است.  شدهینی ب ش ی پبه یک میزان  چندنفرهو  نفرهتکخانوار  

در این روش، هر یک از کارمندان در صورت جراحی یا بستری در مراکز درمانی به هر دلیل، بایستی کلیه   •

طولانی   نسبتاًپرداخت نماید. پرداخت کمیته رفاه بعد از ارائه مدارک و طی زمان  شخصاً های مترقبه را هزینه

 . استمیسر است که در شرایط کنونی تورم خارج از توان اکثر کارکنان  چندماهه

 های پیشنهادی جایگزین:روش

کارکنان تحت قرارداد تعاونی همشهری، برای سایر   مانند به  شود یمجهت پیشگیری از مشکلات مذکور، پیشنهاد    -1

ی معتبر، قرارداد بیمه تکمیلی با شرایط ویژه منعقد گردد. شرایط هاشرکتنیز با یکی از    تکفلش کارکنان و افراد تحت  

بیمه تکمیلی نیروهای تعاونی همشهری )طبق قرارداد شرکت همشهری با بیمه البرز، برای هریک از کارکنان و افراد 

  بهباتوجهی در نظر گرفته شده است(.  پزشکدندانی  هانهیهزمیلیون بدون احتساب   13ایشان، مبلغ تا سقف    تکفلتحت 

منعقد نمود که هم به نفع سازمان باشد هم    ها شرکتقرارداد متمایزی با    توانیمی،  هزارنفر   8جمعیت هدف بالای  

 نمود. نی تأم منافع کارکنان را 

ی درمانی برای  هانهیهزی بیمه،  هاشرکتی  هاروشبا الهام از    گرددیمعدم تحقق پیشنهاد اول؛ پیشنهاد    در صورت   -2

تکفلش   تحت  افراد  و  از کارکنان  در    صورتبههر یک  و صراحت کامل  شفافیت  با  و  محاسبه  و   واحدهمادهمجزا 

تورم حوزه دارو و درمان    بهباتوجهی درمان  هانهیهزی  روزآمدساز  ضمناًی گردد.  ن ی بش ی پی بودجه سال آتی  هاتبصره

 ی است.ضرور

برخط    صورتبهی شده و اسناد و مدارک  روزرسانبهروند اداری کمیته رفاه    حتماًدر صورت استمرار روش فعلی    -3

 ماهیانه به مراجع نظارتی شهرداری گزارش ارائه گردد. صورتبهارسال و 

برای هر یک از کارکنان که   شودیمی جمعیتی، پیشنهاد هااستی س در صورت تداوم روند فعلی، جهت حمایت از  -4

ی  هانهیهزی مجزا و تشویقی در نظر گرفته شود و یا  ها نهیهزاولاد تحت تکفل دارند، به تعداد اولاد جدید الولاده،  

 به حوزه درمان، در نظر گرفته شود.  افتهیاختصاصی هانهی هزتشویقی یا خارج از  عنوانبهپزشکی تولد نوزاد، 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شهر یا شهرداری تبریز   اسلامیاظهارنظر رسمی مرکز در موارد ارجاعی از طرف شورای  نظر رسمی  

   های شهرداری و سایر دستگاههای اجراییی و نقد عملکرد و فعالیتشهرجاری مرکز در موارد  دیدگاه دگاه ید 

 هانشست ای یکانون یهاگروه ،هاتهیمستخرج از کم یگزارش تخصص تخصصی گزارش  

 خارج از مرکز یهانشست ای یمراکز پژوهش ریسا هایمطالب و گزارش  دۀ یچک ایشده  یدهارسال مطالب گز انتقال دانش  

 ست یمرکز ن دأییتوسط افراد خبره که لزوماً مورد ت یاظهارنظر کارشناس  ادداشتی 

 تبیین پیشنهاد، انتظار یا مطالبه کارشناسی یا مردمی انعکاس 

 های مطالعاتی انجام شده در مرکز خلاصه مدیریتی طرح خلاصه مدیریت  

 یمورد ای یعموم یگزارش مستخرج از افکارسنج ی افکارسنج  

 ی مدیریت شهری نگارتجربه یا گزارش داخل و خارج کشور  یشهرها ریسا حوزه مدیریت شهری اتیگزارش تجرب مدیریت تجربه 

 یی و درخواست پاسخگو یشهر تی ریشهر از مد یدر خصوص مسائل جار یطرح سؤالات ایمسئله  انیب پرسمان  

 ینفوگرافیا ایگزارش شناخت وضع موجود در قالب متن نقشه  شهر  شناخت 

 های راهنما و سایر مستندات مربوط به شیوه فعالیت مرکزها، دفترچهها، فرمنامه آیین اسناد مرکز  

های  اسناد مرکز پژوهش   ، های زیست محیطی استفاده از کاغذبا توجه به هزینه 

می  منتشر  الکترونیک  قالب  در  فقط  اسلامی  اسناد،  شورای  کلیه  متن  شوند. 

نشانی:  ها و طرحگزارش به  تهیه شده در مرکز در وبگاه مرکز  های پژوهشی 

rctbz.tabriz.ir    متن این  همچنین  است.  دسترسی  جامع  قابل  پرتال  در  ها 

لطفا    بارگذاری شده است.  icpus.tehran.irمطالعات شهری ایران به آدرس  

 ها ما را در این زمینه یاری کنید. شما هم با چاپ نکردن این متن 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یها حقوق با تورم سالانه در سال  شیو عدم تناسب افزا  یدر اقتصاد کشور از طرف   ختهیتورم افسارگس
د  ریاخ طرف  ا  گر،یاز  بر  افزون  است.  داده  قرار  روزافزون  فشار  در  را  کارمند    یی هانهیهز  ن،یقشر 

ناشسرسام ز  یآور  فشار  درمان،  ا  یادیاز  تأم  نیبر  و  ساخته  وارد  با    یرماند  یهانهیهز  نیقشر  را 
کارکنان   شتر،یو ب  ترقیعم  یها یدگ یچیموضوع با پ  ن یرو کرده است. اروبه  یشتریمراتب ببه  یها چالش

مواجه نموده است.   دهیعد  یهاهستند با چالش  یلیتکم  مهیهاست فاقد برا که سال   زیتبر  یشهردار
شهر   یاسلام  یرفاه در جلسات شورا  تهیعملکرد کم  ۀویبا ش  یلیتکم  مهیب  ینیگزیطرح موضوع جا  رویپ

ارائه شده    خصوصنیشهر درا  ی اسلام   یشورا  یهامرکز پژوهش  دگاهیعنوان دمتن حاضر به   ز،یتبر
 . است


